
Lampiran 1 

 

SENARAI SEMAK KEBERSIHAN TANDAS BMW KENDIRI 

(KONSEP BERSIH, MENAWAN DAN WANGI) 
 

 

 

ARAHAN :  YA ATAU TIDAK 
 
 

BIL. KRITERIA YA TIDAK 

1.0 BERSIH (B) 

 1.1 Bekalan dan tekanan air mencukupi untuk kapasiti pengguna.   

1.2 Lantai bersih dan tiada sebarang kerosakan.   

1.3 
Mangkuk tandas dan / atau urinal berfungsi, bersih dan tiada 
sebarang kerosakan. 

  

1.4 Siling bersih dan tiada sebarang kerosakan.   

1.5 
Singki cuci tangan (termasuk pili air) berfungsi, bersih dan tiada 
sebarang kerosakan. 

  

1.6 Pintu berfungsi, bersih dan tiada sebarang kerosakan.   

1.7 
Saliran dan longkang bersih, tidak tersumbat dan tiada sebarang 
kerosakan. 

  

1.8 Tisu disediakan mencukupi untuk kapasiti pengguna.   

1.9 
Tong sampah dan / atau tong sanitari berpenutup, bersih dan tiada 
sebarang kerosakan. 

  

2.0 MENAWAN (M) 

2.1 Pencahayaan mencukupi dan diselenggara dengan baik.   

2.2 Dinding bersih, menarik dan tiada sebarang kerosakan.   

2.3 
Pili air dan hos air / bidet (disangkut kemas) berfungsi, bersih dan 
tiada sebarang kerosakan. 

  

2.4 Tunjuk arah dan simbol jantina mencukupi dan mudah dilihat.   

2.5 
Notis yang menarik dan berinformasi diletakkan di tempat yang 
mudah dilihat 

  

2.6 Housekeeping - berjadual, kemas, teratur dan menarik.   

2.7 Cermin muka bersih dan tiada sebarang kerosakan.   

2.8 Dekorasi yang menarik dan sesuai dengan konsep.   

3.0 WANGI (W) 

3.1 Pengudaraan mencukupi, wangi dan diselenggara dengan baik.   

3.2 Sabun cecair disediakan dan mencukupi untuk kapasiti pengguna.   

3.3 Bahan pewangi berfungsi dan memberi kesegaran aroma.   
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